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Sage sp. z o.o. jest wiodącym producentem oprogramowania wspomagającego zarządzanie  
dla sektora średnich i małych przedsiębiorstw w Polsce. Kluczowymi produktami spółki są 3 linie  
produktowe: System Zarządzania Forte, Symfonia i Symfonia Start. O ich popularności świadczą 
liczne nagrody i wyróżnienia oraz społeczność ponad 66 tysięcy zarejestrowanych klientów.  
 
Sage sp. z o.o. zatrudnia w Polsce ponad 250 osób. Posiada siedzibę w Warszawie i 6 oddziałów 
(w Bytomiu, Katowicach, Krakowie, Łodzi, Poznaniu, Sopocie i Wrocławiu) oraz sieć ponad 440 
dystrybutorów na terenie całego kraju. Od 1 maja 2005 roku firma wchodzi w skład Sage Group plc, 
notowanej na Londyńskiej Giełdzie Papierów Wartościowych, posiadającej 6 mln klientów.  
Grupa ta należy do grona największych dostawców rozwiązań wspomagających zarządzanie  
na świecie, a jej przychody w roku budżetowym 2011 wyniosły 1 334,1 mln funtów (GBP).  
 
Historia firmy sięga 1993 roku, gdy rozpoczęto prace nad pierwszym w Polsce systemem 
wspomagającym zarządzanie, dedykowanym środowisku Windows. Dalszy rozwój systemu Symfonia 
następował w oparciu o informacje zbierane od doświadczonych użytkowników oraz 
na podstawie sugestii autorytetów rachunkowości. W 1998 roku, równolegle ze światową premierą 
Microsoft

®
 SQL Server, miała miejsce premiera Systemu Zarządzania Forte, korzystającego właśnie  

z tej bazy danych. W 2003 roku odbyła się inauguracja systemu Symfonia Start - przyjaznego 
rozwiązania dedykowanego najmniejszym przedsiębiorstwom. 11 marca 2009 roku firma zmieniła 
nazwę z Sage Symfonia sp. z o.o. na Sage sp. z o.o. 
 
Produkty Sage sp. z o.o. 
Oferta dla przedsiębiorstw obejmuje trzy główne linie produktowe: System Zarządzania Forte, 
rozwiązanie klasy ERP dla większych firm oraz, dla średnich i małych firm, System Symfonia  
i Symfonia Start. Od maja 2008 do oferty dołączył w pełni zlokalizowany CRM: Sage ACT!. 
Rozwiązania te uwzględniają zróżnicowane potrzeby klientów, wynikające ze specyfiki, wielkości 
czy struktury organizacyjnej firm. W maju 2011 r. firma wprowadziła w Polsce rozwiązanie  
Sage ERP X3.   

 
Sage ERP X3 
Sage ERP X3 jest rozwiązaniem dedykowanym m.in. dla międzynarodowych przedsiębiorstw i firm  
o transgranicznych potrzebach, operujących w różnych systemach legislacyjnych. Ponad 165 000 
użytkowników, reprezentujących 3 300 klientów na całym świecie już wybrało Sage ERP X3, ponieważ 
jest prosty w użyciu, szybki we wdrożeniu i ułatwiający przynoszenie zysków. Odpowiada 
na specyficzne wymagania różnych gałęzi przemysłu, od produkcji, przez dystrybucje, sprzedaż 
i usługi oraz wiele innych. Sage ERP X3 jest obecny w 53 krajach i skupia sieć 1 500 konsultantów 
Sage i 200 partnerów biznesowych. Oferuje wielojęzyczność interfejsu, wielowalutowość i obsługę 
wielu legislacji.  

 
Forte 
System Zarządzania Forte jest rozwiązaniem klasy ERP o budowie modułowej, który obejmuje 
strategiczne obszary i procesy w organizacji – finanse, zarządzanie zasobami ludzkimi, sprzedaż, 
marketing oraz informację zarządczą. Intranet i obieg dokumentów usprawniają zarządzanie 
informacją wewnątrz firmy. Rozwiązania z grupy integracja IT pozwalają na bezpieczny rozwój 
modułów, integrację z innymi systemami oraz tworzenie raportów i zestawień dostosowanych 
do potrzeb firmy. System Forte znajduje zastosowanie w średnich i dużych firmach o różnej specyfice 
i profilu działalności. System posiada rozbudowane narzędzia analityczne, zapewnia dostęp 
do spójnej i wiarygodnej informacji biznesowej. Architektura systemu oraz zastosowane rozwiązania 
informatyczne m.in. SQL Server, Visual Basic for Applications zapewniają ścisłą współpracę 
ze specjalistycznymi aplikacjami wykorzystywanymi w firmie. Zastosowana metodyka wdrożeń skraca 
do minimum czas niezbędny do rozpoczęcia pracy z systemem – przeciętny czas wdrożenia  
nie przekracza kilku tygodni.  
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Symfonia  
System Symfonia jest polskim, zintegrowanym pakietem wspomagającym zarządzanie dla średnich 
i małych firm. Od momentu powstania, w 1994 roku, jest stale rozbudowywany i aktualizowany, 
wyznaczając nowe standardy dla systemów wspomagających zarządzanie pracujących w środowisku 
Windows. W jego skład wchodzą programy: Finanse i Księgowość, Analizy Finansowe, Środki Trwałe, 
Kadry i Płace, Płace, Handel, Faktura, Mała Księgowość. Jego funkcjonalność pozwala 
na kompleksową obsługę firmy, automatyzuje wiele pracochłonnych czynności. Zarządowi zapewnia 
dostęp do wszelkich niezbędnych informacji finansowych i biznesowych.  
 
System Symfonia ma jedne z najniższych wymagań sprzętowych wśród rozwiązań pracujących 
w środowisku Windows, także 64 bitowym. Doskonale sprawdza się zarówno na pojedynczych 
stanowiskach, jak i w sieci – poszczególne moduły są ze sobą zintegrowane i wymieniają dane. 
Przejrzysty i przyjazny interfejs oraz zastosowane rozwiązania informatyczne sprawiają, 
że praca na nim jest intuicyjna i wygodna.  
 
Symfonia Start 
System Symfonia Start to linia programów w wersji jednostanowiskowej, przeznaczona 
dla najmniejszych firm i osób fizycznych – niezależnie od rodzaju prowadzonej przez nie działalności 
gospodarczej. Programy Mała Księgowość Start, Handel Start, Faktura i Kasa Start wspomagają 
pracę we wszystkich obszarach funkcjonowania firmy. Aplikacje powstały w oparciu o sprawdzone 
i przyjazne rozwiązania systemu Symfonia.  
 
Sage ACT! 
Sage ACT! to najczęściej wybierany CRM na świecie. Korzysta z niego ponad 2,8 mln użytkowników 
i ponad 43 tysiące klientów korporacyjnych w 25 krajach. ACT! zwiększa skuteczność działań 
operacyjnych związanych z obsługą klienta i procesem sprzedaży. Wspiera działania analityczne 
kadry zarządzającej. Pozwala na podejmowanie racjonalnych decyzji biznesowych w krótkim czasie. 
Systematyzuje wiedzę oraz działania przedsiębiorstwa skoncentrowane na relacjach z klientem.  
Sage ACT! łatwo integruje się z popularnym oprogramowaniem i umożliwia rozszerzanie 
funkcjonalności wraz ze wzrostem firmy.  
 
 
WYBRANE WYRÓŻNIENIA, CERTYFIKATY I NAGRODY 

 Certyfikat Instytutu Studiów Podatkowych prof. Witolda Modzelewskiego dla Sage ERP X3  

 Certyfikaty Firma Przyjazna MSP 2011 i Marka Przyjazna MSP 2011, dla spółki  
Sage sp. z o.o. oraz dla Systemu Symfonia   

 Symfonia Handel 2011 została uznana za Produkt Roku 2010, w kategorii „Programy  
dla małych firm”, przez czytelników magazynu PC World. 

 Złoty BIT 2007 dla systemu Forte, jako najlepszego rozwiązania wspierającego HR,  
od uczestników konferencji HRMS GigaCon™ ’07. 

 Program Finanse i Księgowość Forte (wer. 5.00e) otrzymał Rekomendację 
Stowarzyszenia Księgowych w Polsce do stosowania w jednostkach, które zobowiązane 
są do prowadzenia ksiąg rachunkowych. 

 Program Kadry i Płace Forte (wer. 4.10b) otrzymał rekomendację Polskiego 
Stowarzyszenia Zarządzania Kadrami. Program jest jednym z trzech na polskim rynku, który 
uzyskał rekomendację PSZK, a tym samym został uznany za funkcjonalne, rzetelne i godne 
polecenia rozwiązanie informatyczne wspomagające zarządzanie personelem. 

 Status Microsoft
®
 Gold Certified Partner for Software Products, odnawiany corocznie, 

który jest gwarancją profesjonalizmu oraz najwyższych kwalifikacji specjalistów firmy 
w zakresie produktów Microsoft.  


